
だれもが安心・安全な旅を楽しめるように
旅行と介護のプロフェッショナル

「観光介助士」資格取得講座
お問合せ・お申込み方法観光介助士とは？

1 協議会の運営に参画できます
会員は総会に出席し、協議会の活動方針や活動内容
などについて意見を表明することができます。

■あなたも旅のサポーター「観光介助士」はだれもが安心・安全な旅を楽しめるよう
にサポートする旅行観光サービスと介護福祉サービス
に精通したプロフェッショナルの資格です。

そのサポート範囲やスキルに合わせ初級・中級・上級の
3つの資格があります。
資格を取得することで、ご家族、ご友人の移動サポート
から、旅行の添乗サポート、また、食事や入浴サポートも
できるようになります。

＊「観光介助士」は一般社団法人 日本ＵＤ観光協会が認定する
　資格制度です（商標登録第5546002号）。

■お申込みの流れ
①受講希望者は、電話またはメールにて事務局へご連絡
ください。
②事務局より、講座開催日程と申込書をお送りします。
③開催日を選び、申込書に必要事項をご記入の上、事務
局へご返信ください。
④申込み内容確認完了後、事務局から申込み完了のお知
らせをお送りし、申込み完了となります。

一般社団法人 日本ＵＤ観光協会
Japan Universal Design and Tourism Association

■お問合せ・お申込み
一般社団法人 日本ＵＤ観光協会（ＪＵＴＡ）
〒060-0808　札幌市北区北8条西4丁目18番地4

MAIL：info@juta.jp / HP：http://www.juta.jp
TEL：011-758-8630 / FAX：011-758-8640

高齢者 障がい者 サポートが必要な方

ご家族、ご友人はもちろんですが、ご高齢の方、障がいを
持っている方、たくさんの人たちが、ちょっとしたサポート
があれば旅に出ることができます。
いつまでも人生を楽しむために、あなたのサポートを
待っている人たちがたくさんいます。
ぜひ観光介助士になって、たくさんの人たちの「旅」を
「人生」をサポートしてみませんか？
きっと今までにない、たくさんの「出逢い」「笑顔」「感動」
があなたを待っています！

あなたがこの資格を取得することによって、今まで、一人
で旅行にでることができなかった方々や、支援が必要な
ご家族が旅行できるようになります。

あなたのサポートがあれば旅に出られる人がたくさん
います！ぜひ観光介助士になって、たくさんの人たちの
「旅」をサポートしてみませんか？

＊「観光介助士」になって一緒に旅行・観光に出かけよう！
　写真は北海道札幌市にある「大通公園」にて撮影。

観光介助士®



「旅」を通して高齢者・障がい者へ
のサービス・人材の育成 「観光介助士」資格取得講座のご案内

■観光介助士資格取得講座カリキュラム

■「観光介助士」及び「一般社団法人日本ＵＤ観光協会」としての実績（抜粋）

1 協議会の運営に参画できます
会員は総会に出席し、協議会の活動方針や活動内容
などについて意見を表明することができます。

日本はいま3人に1人が高齢者であるという
「超高齢化社会」への道を歩んでいます。
旅行・観光はもちろんですが、どんな場面でも、どんな
サービスでも高齢者への配慮というのは必然となって
きました。
観光介助士の資格を取得することで、ただ、旅行のサ
ポートができるようになるだけではなく、ユニバーサル
な視点で、ものごとを考え、サービスを提供できるよう
な、これからの社会に必要な人材の育成を目指します。

平成23年設立、同時に「観光介助士」育成事業を開始

平成24年特許庁へ出願「商標登録」済（商標登録第5546002号）

平成26年北海道経済局「北海道ユニバーサルツーリズムサポーター育成事業」に協力

平成27年札幌駅構内「北海道ユニバーサル観光センター・札幌」設立に協力（事務局）

平成28年北海道檜山振興局バリアフリーレジャー事業モニターツアーに協力

平成28年度観光庁「ユニバーサルツーリズムの促進に向けたモデル事業」受託

観光介助士　資格取得のメリット

観光介助士　資格取得後の活動

①高齢者・障がい者などのサポートを必要とする方への
サービス、接遇のスキルが身につきます。
②旅行観光・介護福祉などのスキルを活かし、さらに
活動の場を広げることができます。
③仕事や人材育成教育にすぐに活かすことができます。
④お客様と一緒にいろいろなところへ旅行・観光へ行く
ことができます。

旅行観光業界：介護福祉サービスの知識を兼ね備えた
プロとして、旅行添乗員、宿泊施設スタッフ、観光施設
スタッフなどで活躍。
映画や美術館鑑賞の日帰りから、宿泊を伴う国内旅行や
海外旅行までお客様のニーズに応じて、様々な観光に同
行し、ご好評を頂いております。

認定資格 初　級 中　級 上　級

講座受講資格 ・だれでも受験可能

【1日間】

・座学 3時間

・検定試験なし

・検定試験なし

10,000円（税込み）

・なし

20,000円（税込み）

・3年に1度

・更新料2,000円（税込み）

・3年に1度

・更新料3,000円（税込み）

50,000円（税込み） ※「国内旅程管理主任者」資格取得費用、
　国内旅行の旅行代金は別途必要となります。

【1日～2日間】

・座学 3時間

・実技研修 3時間

・検定試験なし

・検定試験なし

【2日間～】

・座学

・実地研修（日帰り1日間）

・1泊2日以上の国内旅行の添乗経験訓練

・「国内旅程管理主任者」取得（添乗員の資格）

・「観光介助士初級」講座終了

・「観光介助士中級」講座終了から1年以内

・「国内旅程管理主任者」取得（添乗員の資格）

・事前課題　・筆記試験　・実技試験　・面接

・「観光介助士中級」講座終了

・「介護職員初任者研修」修了者（旧ホームヘルパー2級

以上の介護医療系有資格者）

資格取得講座

検定受験資格

検定試験科目

受講料

更新手続き

認定証書

観光介助士 初級
認定第 10001 号

上記の者は、当協会ライセンス規定に基づき表記の資格を認定します。

2016 年 4 月 1 日

認定期間：2016 年 4月 1日～ 2019 年 3月 31日

観光 太朗 殿

一般社団法人 日本 UD 観光協会

代表理事　林　克郎
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